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Auxi Gil- coordinació Programa de Voluntariat



VOLUNTARIAT EN ACTIU

108 
voluntaris

actius

Convenis de voluntariat:

Fundació Oncoll iga: voluntariat testimonial per pacientes laringectomitzats

Fundació Barça: l’activitat Robot Pol facilia als infants hospitalitzats visitar virtualment
les instal·lacions del Museu i Camp Nou

Som Prematurs- voluntariat testimonial a la Unitat Neonatal

Gestió directa
94%

Gestió externa
6%



PROGRAMES DE VOLUNTARIAT

•

Voluntariat Hospitalari

Pediatria- Ludoteca i servei confort-respir

• Demències

• Convalescència

• Unitat Cures Pal·liatives

•

Hospital de Sabadell

Centre Albada Centre Salut Mental

• Centre Antaviana

• Hospitalització adults

•

Sabadell Gent Gran

•Espai Sabadell Gent Gran 

•

•



A c t i v i t a t s  l ú d i q u e s

A c o m p a n y a m e n t p r e s e n c i a l  

A c o m p a n y a m e n t a  t r à m i t s i  g e s t i o n s

V o l u n t a r i a t t e s t i m o n i a l

TIPUS DE SERVEIS



SERVEI MOTIU ACTIVACIÓ Serveis Continuats Serveis Puntuals Total general
A distància Suport emocional 1 1
Total a distància 1 1
Presencial Acompanyament a prova 3 3

Conducta 23 22
Descans dels familiars 1 4 5
Entreteniment 1 1
Pacient sense familia 96 3 98
Suport emocional 94 94
Tràmits i gestions 0 5 5

Total Presencial 215 13 228
Rebutjat Acompanyament a prova 4 4

Pacient sense família 3 3
Suport emocional 5 5

Total Rebutjat 8 4 12

Total 224 17 241

ACTIVACIÓ DEL SERVEIS INDIVIDUALITZATS

Serveis activats a petició de l’equip assistencial, treball social i/o pacients

El motiu principal és acompanyar a pacients que passen hores sols o mostren

necessitat d’un acompanyament emocional. La majoria de serveis són continuats fins a

l’alta del pacient.



C e n t r e  A l b a d a   

5 7 5
C C E E      C Q A - C C E E      

9 2 h

H o s p i t a l i t z a c i ó
a d u l t s

6 5 5 h

S a l u t m e n t a l   

2 5 5 h

P e d i a t r i a

1 3 8 0 h

S a b a d e l l  G e n t G r a n

1 6 0 h
( + m a i g 2 0 2 2 )

3117
HORES

ACOMPANYAMENT

DEDICACIÓ D’ HORES D’ACOMPANYAMENT



1098
Pacients
diferents

667
Pacients

pediàtrics

431
Pacients

adults

ATENCIONS REALITZADES

5844 
serveis de 
voluntariat

1518
Serveis pediàtrics

4326
Serveis adults

Pacients diferents atesos Serveis de Voluntariat

Un mateix pacient pot rebre

més d’un servei de voluntariat



PERCENTATGE DE TEMPS DE DEDICACIÓ DEL VOLUNTARIAT

PER CENTRES I UNITATS

Centre Sociosanitari Albada

27%

Critics_URG
4%

Neonats_pediatria
19%

Pal.liatius
1%

Salut Mental
12%

SGG
8%

Tauli
29%

%TEMPS DE VOLUNTARI PER CENTRE



EL VOLUNTARIAT A HOSPITALITZACIÓ I CCEE

655 hores
dedicades

655 hores
dedicades

180 pacients 
diferents  atesos
180 pacients 
diferents  atesos

2995 serveis
de voluntariat

2995 serveis
de voluntariat

L’OBJECTIU BÀSIC DEL VOLUNTARIAT HOSPITALARI és facilitar l’estada de les
persones ingressades mitjançant l’acompanyament i alhora, permet el
descans a estones dels cuidadors i/o familiars que estan acompanyant a
la persona durant el seu ingrés.

LES PRINCIPALS FUNCIONS SÓN:
- Acompanyament a la persona hospitalitzada a peu de llit
- Acompanyament a tràmits i gestions



 PRÉSTEC DE JOGUINES I DINAMITZACIÓ

d'espais de joc

 ESPAI CONFORT- RESPIR: oferir als
acompanyants sortir una estona breu.

 ACOMPANYAMENTS ESPECIALS: activació
per treball social amb uns criteris
concrets (retirades, famílies en
situació de vulnerabilitat, tràmits
imprevistos....)

 SOM PREMATURS: voluntariat testimonial
a pares d’infants hospitalitzats a la
unitat de neonatologia

EL VOLUNTARIAT A PEDIATRIA



HOSPITALIZACIÓ PEDIÀTRICA

1518
intervencions

667
infants 

diferents

1380
hores 

d'activitat



HOSPITALIZACIÓ PEDIÀTRICA
VOLUNTARIAT EXTERN

VOLUNTARIAT TESTIMONIAL A PREMATURS: per pares de fil ls prematurs amb
voluntariat de l’associació que han passat per la mateixa experiència
(agost a desembre del 2022).

Dedicació:  12 hores
Famíl ies ateses:  15 famí l ies
Total :  2  voluntàr ies test imonia ls



EL VOLUNTARIAT AL CENTRE ALBADA (CSS)

575 
hores dedicades

575 
hores dedicades

131
pacients diferents  atesos

131
pacients diferents  atesos

Convalescència

Acompanyament
a l’habitació per 

pacients i/o 
famílies i 

passejades

Acompanyament
a l’habitació per 

pacients i/o 
famílies i 

passejades

Demències

Acompanyament
individual i 
activitats

d’entreteniment

Acompanyament
individual i 
activitats

d’entreteniment

Pal·liació

Atenció
personalitzada a 
petició de l’equip

(acompanyament
i passejades) 

Atenció
personalitzada a 
petició de l’equip

(acompanyament
i passejades) 

Unitat Geriàtrica
Aguts

Acompanyament
a l’habitació per 

pacients i/o 
famílies i 

passejades

Acompanyament
a l’habitació per 

pacients i/o 
famílies i 

passejades



EL VOLUNTARIAT A SALUT MENTAL

255h
hores dedicades

255h
hores dedicades

120
pacients diferents  

atesos

120
pacients diferents  

atesos

HOSPITALITZACIÓ PSIQUIÀTRICA:
- Acompanyaments individuals a la persona hospitalitzada
- Acompanyaments a les activitats grupals de planta
- Acompanyament a les passejades grupals

CENTRE ANTAVIANA
- Suport en l’organització d’activitats lúdiques



EL VOLUNTARIAT A SABADELL GENT GRAN

160 h o r e s d e  

v o l u n t a r i a t

ESPAI SABADELL GENT GRAN
( a partir de maig 2022)

Acompanyament i passejades



TOTAL: 22 
hores formació 

Acompanyar al pacient amb 
demència a càrrec de Paqui

Salmerón neuropsicòloga
AVAN

Cuidar-se per a cuidar. 
Prevenció del Burn out en el 
voluntariat a càrrec de Noemí 

Morales, psicòloga EAPS  
Sant Pau  

ABC VOLUNTARIAT TAULI
formació bàsica per iniciar un 
voluntariat  a càrrec d’Auxi Gil 

Coordinació del Programa

(3 edicions)

FORMACIÓ AL VOLUNTARIAT



FORMACIÓ CONTINUADA AL VOLUNTARIAT TAULI



TREBALL EN XARXA EN EL SECTOR SALUT

CONSORCI SANITARI I SOCIAL DE CATALUNYA :  participació al grup 
promotor de coordinadores de voluntariat per promoure el 

voluntariat dins les entitats proveïdores de salut de Catalunya

• Organització Jornada EL VOLUNTARIAT EN SALUT: Un valor
per a les organitzacions i la ciutadania: el voluntariat com a
element clau per a la humanització de l’assistència (17/06/2023)

•Dia Internacional Voluntar iat : Presentació d’ infograf ia de
l’estudi voluntariat CSC (5/12/2023)

Participació a la taula rodona

El voluntariat dins les 
organitzacions sanitàries 



TREBALL EN XARXA A LA CIUTAT

Intervenció al grup de treball per a l’organització de
la Tardor del Voluntariat, participació a la taula de
testimonis i en l’exposició 25 anys Punt del
Voluntariat.

OFICINA D'ENTITATS I VOLUNTARIAT DE L'AJUNTAMENT DE SABADELL



COORDINACIÓ I ACOMPANYAMENT DELS

EQUIPS DE VOLUNTARIAT

Supervisió i acompanyament al voluntariat per orientar la tasca en 
espais individuals i grupals per compartir dubtes i vivències



EL SECRET DEL VOLUNTARIAT ÉS...

Ser voluntari es ser gratuïtament generós
per compartir temps lliure, somriure,
mirades, paraules i silenci

Mati S. Voluntària del Servei de Rehabil itació 
Comunitària Antaviana 

Per mi el secret per ser feliç es fer coses per
altres persones

Josep M. Voluntari a Sabadell  Gent Gran i  Psiquiatria



Als 23 anys per un accident de trànsit vaig estar molts
mesos ingressada a l’hospital. Per sort jo tenia famíl ia i
amics a diari , però no tots els pacients tenien
acompanyants. Em va quedar aquell record i sabia que,
quan arribés el moment, jo intentaria ajudar i fer alguna
cosa altruista per aportar una mica de mi a les altres
persones i fer-les sentir millor. L’experiència ha superat
les expectatives.

Quan la voluntat és gran, els obstacles es tornen petits!

Sonia L. Voluntària de pediatria

Fer un voluntariat a Pediatria, m'ha fet créixer com a
persona. Les formacions m'han ensenyat una altra
dimensió de les relacions humanes. Em fa feliç entrar a
les habitacions a oferir suport i sentir l ’agraïment de les
famílies. Em sento agraïda tot i que considero que la
meva aportació és molt minsa! Gràcies

M. Antònia V. Voluntària de pediatria

EL VOLUNTARIAT ÉS UNA EXPERIÈNCIA....



Per mi, fer un voluntariat al Parc Taulí  és 
dur, però val la pena.

Joan C . Voluntari del Centre Albada

Aquest voluntariat és un bany de realitat 
que no és gaire visible i a mi m'enriqueix 
molt perquè és una  l l içó de vida.

Joan B. Voluntari del Centre Albada

EL VOLUNTARIAT ÉS LLUM EN LA FOSCOR...



https://youtu.be/JMQ85DawTJ0

VÍDEO DE TESTIMONIS DE VOLUNTARIAT



VOLUNTARIAT EN ACCIÓ...



EN COORDINACIÓ AMB L’EQUIP ASSISTENCIAL

L’equip assistencia l  és una peça clau per detectar necessitats i orientar adequadament la

tasca del voluntariat a cada unitat. Gràcies per la vostra acollida i el vostre suport



Programa Voluntariat Parc Taulí

Coordinació: Auxi Gil 

Telèfon: 93 723 10 10 (29057)

C / e :  t a u l i v o l u n t a r i a t @ t a u l i . c a t

Més informació:   w w w . t a u l i . c a t


